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ПСИХОЛОГІЧНІ ОСОБЛИВОСТІ РОЗВИТКУ ЕМОЦІЙНО-

ЕТИЧНОЇ КОМПЕТЕНТНОСТІ МАЙБУТНІХ ПЕДАГОГІВ 

 
У статті проаналізовано сучасні тенденції розвитку емоційно-етичної 

компетентності майбутніх педагогів, що визначається як система знань, умінь і 

навичок, що забезпечує здатність особистості усвідомлювати й регулювати власні 
емоційні стани, адекватно сприймати емоції інших, ефективно взаємодіяти у 

міжособистісних відносинах та приймати морально-етично обґрунтовані рішення в 

різних професійних і соціальних ситуаціях. 
Розкрито наукові підходи до визначення змісту поняття «емоційно-етична 

компетентність майбутніх педагогів», а також охарактеризовано складові цього 

поняття – «емоційну компетентність» і «етичну компетентність».  
Визначено та класифіковано фактори, що впливають на розвиток емоційно-

етичної компетентності: особистісні; соціально-педагогічні; соціокультурні; 

психолого-педагогічні умови навчання.  
Уточнено психологічні особливості розвитку емоційно-етичної 

компетентності майбутніх педагогів та розкрито зміст і структурні компоненти цієї 

компетентності. Підкреслено, що на її розвиток впливають як індивідуальні особливості 
здобувачів освіти, так і педагогічна практика, колективні взаємини, цінності та 

соціокультурне середовище. 

Ключові слова: особливості; розвиток; емоційно-етична компетентність; 

майбутні педагоги; чинники; фактори. 
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PSYCHOLOGICAL FEATURES OF THE DEVELOPMENT OF 

EMOTIONAL-ETHICAL COMPETENCE OF FUTURE TEACHERS 

 
The article analyzes current trends in the development of emotional and ethical 

competence of future teachers, which is defined as a holistic system of knowledge, skills and 

abilities that ensures the ability of an individual to be aware of and regulate their own emotional 
states, adequately perceive the emotions of others, effectively interact in interpersonal 

relationships, and make morally and ethically sound decisions in various professional and social 

situations.  
The scientific approaches to defining the content of the concept of “emotional-ethical 

competence of future teachers” are revealed, and the components of this concept – “emotional 

competence” and “ethical competence” are also characterized. 
It is specified that emotional competence is manifested in the ability to build 

harmonious interpersonal relationships, effectively respond to emotional influences and 

maintain emotional balance. It is determined that its components are emotional awareness, i.e. 
recognition of one's own emotions and their causes, emotional regulation as control over 

impulsive reactions, the ability to calm oneself in stressful situations, recognition of the emotions 

of others - empathy and sensitivity to non-verbal signals, emotional expression as an adequate 
transmission of one's emotions in communication. 

It is emphasized that a teacher's ethical competence is an integral quality of his 

personality, which provides not only knowledge of ethical norms and a professional code, but 
also the ability to apply them in specific pedagogical situations, especially in conditions of moral 

choice, conflicts, or emotionally charged interactions. 

It is emphasized that the development of emotional and ethical competence allows a 
teacher not only to understand ethical norms, but also to implement them through empathy, 

kindness, and tolerance. 

It is specified that the emotional and ethical competence of a future teacher includes: 
emotional skills as awareness and regulation of one's own emotions, recognition of the emotions 

of others, ethical awareness, which means the ability to evaluate one's own and others' actions 

from the standpoint of morality, social justice and pedagogical responsibility, moral and ethical 
action - behavior that takes into account the rights, feelings and interests of others, especially in 

the pedagogical environment. 

Keywords: features; development; emotional and ethical competence; future 
teachers; factors. 
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Постановка проблеми у загальному вигляді  

та її зв’язок із важливими науковими чи практичними завданнями 
Сучасна система освіти переживає період глибоких змін, 

пов’язаних з гуманізацією освітнього процесу, орієнтацією на 

особистісно-зорієнтоване навчання та формуванням ціннісних 
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орієнтацій здобувачів освіти. У цьому контексті особливої ваги набуває 

розвиток емоційно-етичної компетентності майбутніх педагогів, адже 

саме вчитель є носієм моральних норм, прикладом емоційної 

врівноваженості, толерантності й емпатії для своїх учнів. 

Розвиток емоційно-етичної компетентності забезпечує 

здатність майбутнього педагога до усвідомлення власних емоцій, 

розуміння емоцій інших людей, конструктивного спілкування, 

попередження конфліктів і створення позитивного психологічного 

клімату в освітньому середовищі. У час нових соціальних викликів, 

інформаційних перевантажень і зростання рівня стресу серед педагогів 

розвиток цієї компетентності стає ключовою умовою професійної 

ефективності й емоційного благополуччя майбутніх педагогів. 

Крім того, актуальність теми зумовлюється сучасними 

вимогами Державного стандарту вищої освіти України, в якому 

наголошується на необхідності формування у майбутніх учителів 

професійних та соціально-емоційних умінь [9]. 

Підготовка педагогів, здатних до етичної поведінки, емпатії та 

відповідального ставлення до міжособистісної взаємодії, є запорукою 

успішного розвитку Нової української школи і виховання гармонійно 

розвиненої особистості учня. 

 

Аналіз досліджень та публікацій 
Науковці, що досліджують емоційно-етичну компетентність 

педагогів (О. Кучай, Т. Кучай, М. Лєдок, В. Пухно, Л. Хоружа, 

Т. Щербак) зазначають, що сьогодні недостатньо уваги приділяється 

розвитку емоційних і моральних якостей майбутніх педагогів. Згідно з 

дослідженнями, для забезпечення високої якості освіти важливо 

формувати емоційну та етичну готовність майбутніх педагогів до 

професійної діяльності, що включає не тільки знання методик 

викладання, а й здатність до саморегуляції й емоційної підтримки учнів.  

 

Формулювання цілей статті 
Мета статті полягає у розкритті психологічних особливостей 

розвитку емоційно-етичної компетентності майбутніх педагогів.  

 

Виклад основного матеріалу 
У контексті реалізації концепції особистісно-орієнтованої 

освіти та моделі Нова українська школа (НУШ) зростає роль не лише 

фахової підготовки майбутніх педагогів, але й їхньої здатності до 

розуміння власних емоцій, керування ними, емпатійної взаємодії з 

учнями і колегами, а також формуваннмя етичної культури. Зокрема, 
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наголошується, що емоційно-етична компетентність передбачає: 

«усвідомлення особистих відчуттів і потреб та керування власними 

емоційними станами, конструктивна й безпечна взаємодія з учасниками 

освітнього процесу» [4]. 

Педагогічна діяльність відбувається в умовах значно 

зростаючих емоційних та етичних навантажень: це і конфлікти в 

освітньому середовищі, і підвищені вимоги до міжособистісної 

взаємодії, і необхідність створення психологічно безпечного 

середовища в класі. Як зазначається, у наукових здобутках Т. 

Водолазької «несформованість емоційно-етичної компетентності 

педагога призводить до … стресів, конфліктів, низької мотивації учнів 

до навчання, емоційної нестабільності учасників освітнього процесу» 

[1]. 

Також у наукових джерелах акцентується, що етична 

компетентність є базовою складовою професіоналізму педагога. 

Зокрема, у статті «Етична компетентність – базова складова 

професійності педагога» підкреслюється, що формування цієї 

компетентності вимагає системного підходу в підготовці майбутнього 

вчителя [6]. 

Одночасно, розвиток емоційної компетентності педагогів 

(здатності усвідомлювати, регулювати емоції) активно досліджується 

як ключовий чинник професійної стійкості, психологічного 

благополуччя і ефективної педагогічної діяльності [9].  

Отже, вивчення процесу розвитку емоційно-етичної 

компетентності майбутніх педагогів має важливе значення як для теорії 

педагогічної підготовки, так і для практики освітнього процесу. Воно 

сприяє формуванню педагога як особистості, здатного створювати 

сприятливе освітнє середовище, ефективно взаємодіяти з учнями, 

підтримувати етичні норми і професіоналізм в умовах сучасних освітніх 

викликів. 

В умовах воєнного стану роль емоційної компетентності 

педагога значно зростає, підкреслюють І. Войціх та О. Польовик, адже 

«вона допомагає ефективно взаємодіяти з учнями, підтримувати 

психологічне здоров’я та реагувати на колективні стрес-виклики» [3]. 

Це свідчить про те, що існує необхідність розвитку емоційно-етичної 

компетентності майбутніх педагогів. 

У статті «Reinforcing Education through social-emotional learning: 

key research trends in Ukraine and worldwide» автори аналізують тренди 

соціально-емоційного навчання (SEL) в Україні і в світі, і 

підкреслюють, що педагогам потрібні навички, які дозволяють 

працювати з емоціями й етикою у навчальному процесі, особливо в 
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умовах складного соціального контексту [12]. Тому розвиток емоційно-

етичної компетентності – не «додатковий», а ключовий аспект 

підготовки майбутніх педагогів.  

Емоційно-етична компетентність утворюється з двох 

складових, а саме – емоційної та етичної компетентності. Розглянемо їх 

сутність. 

Поняття емоційної компетентності розглядається у наукових 

працях К. Саарні, Л. Люсіної, Н. Холла та інших дослідників [8; 15; 16]. 

Вона визначається як сукупність знань, умінь і навичок, що 

забезпечують здатність особистості адекватно сприймати, виражати, 

регулювати й використовувати емоції у процесі спілкування, 

професійної діяльності та самореалізації.  

Емоційна компетентність проявляється у вмінні будувати 

гармонійні міжособистісні відносини, ефективно реагувати на емоційні 

впливи та підтримувати емоційну рівновагу. 

До складових емоційної компетентності, як переконують 

результати досліджень науковців, належать: 

1. Емоційне усвідомлення, тобто розпізнавання власних 

емоцій і їх причин. 

2. Емоційна регуляція як контроль над імпульсивними 

реакціями, здатність заспокоювати себе у стресових ситуаціях. 

3. Розпізнавання емоцій інших – емпатія та чутливість до 

невербальних сигналів. 

4. Емоційне вираження як адекватне передавання своїх 

емоцій у спілкуванні [8;15; 16]. Тому для емоційної компетентності 

характерні управлінні власними емоціями та їх взаємодії з емоціями 

оточуючих. 

Між емоційним інтелектом і емоційною компетентністю існує 

тісний взаємозв’язок. Емоційний інтелект можна розглядати як 

внутрішній потенціал, що визначає можливість людини розуміти та 

регулювати емоції, тоді як емоційна компетентність є практичним 

проявом цього потенціалу у реальних соціальних ситуаціях.  

Розвинений емоційний інтелект сприяє формуванню емоційної 

компетентності, що, у свою чергу, забезпечує ефективну комунікацію, 

конструктивне вирішення конфліктів і високий рівень соціальної 

адаптації особистості. 

Розвиток емоційного інтелекту є фундаментом для формування 

емоційно-етичної компетентності, комунікативної культури й емпатії 

педагога, а саме: 

1. Емоційний інтелект розвиває ключові навички для 

взаємодії з учнями та колегами. 
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2. Емоційна компетентність є здатністю керувати 

власними та чужими емоціями на базі емоційного інтелекту. 

3. Емоційно-етична компетентність є вершиною 

піраміди, в якій емоційна зрілість поєднується з етикою та мораллю у 

педагогічній діяльності 

Емоційно-етична компетентність – це більш комплексна якість, 

що поєднує емоційну компетентність з моральною й етичною 

свідомістю. 

До складу емоційно-етичної компетентності майбутнього 

педагога належать: емоційні навички як усвідомлення та регуляція 

власних емоцій, розпізнавання емоцій інших, етичне усвідомлення, що 

означає здатність оцінювати свої та чужі вчинки з позицій моралі, 

соціальної справедливості і педагогічної відповідальності, морально-

етична дія поведінка, що враховує права, почуття й інтереси інших, 

особливо у педагогічному середовищі. 

Отже, в професійній діяльності педагога поєднання емоційної 

чутливості та моральної відповідальності означає не лише відчувати, а 

й діяти етично. 

Погоджуємося з Ж. Стельмащук, що «…емоційно-етичну 

компетентність особистості варто досліджувати в площині інтеграції 

комплексу знань, умінь, навичок в емоційній сфері, що забезпечує 

ефективну самореалізацію в соціумі, здатність  до  самоідентифікації  й 

вияву власних емоцій і розпізнання емоцій інших, до саморегуляції 

емоцій і регуляції емоцій інших, до застосування  емоцій на засадах  

емпатії, морально-етичних нормі правил» [13].  

Емоційно-етична компетентність є важливою складовою 

професійної компетентності майбутнього педагога. Вона визначає 

здатність учителя усвідомлювати, розуміти й регулювати власні 

емоційні стани, адекватно сприймати емоції інших людей, а також діяти 

відповідно до морально-етичних норм педагогічної діяльності. 

Поняття «емоційно-етична компетентність» є інтегративною 

характеристикою особистості педагога, яка поєднує емоційний інтелект 

(здатність усвідомлювати, розуміти та регулювати емоції) та етичну 

культуру (систему моральних норм, цінностей, переконань, що 

визначають поведінку людини у взаємодії з іншими). 

Етична компетентність педагога – це інтегральна якість його 

особистості, що виявляється у здатності діяти відповідно до морально-

етичних норм, педагогічного такту, принципів гуманізму, 

справедливості, відповідальності та поваги до гідності учня. Вона 

передбачає не лише знання етичних норм і професійного кодексу, а й 

уміння застосовувати їх у конкретних педагогічних ситуаціях, особливо 
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в умовах морального вибору, конфліктів або емоційно насичених 

взаємодій. 

Дослідник Л.  Хоружа розглядає етичну компетентність як 

складне індивідуально-психологічне утворення, яке інтегрує в собі 

професійні теоретичні знання, ціннісні орієнтації, особистісні якості та 

практичні вміння педагога у сфері професійної етики, що забезпечує 

вибір ним свідомої етичної поведінки згідно з професійно-

педагогічними нормами» [14]. 

Науковці справедливо вважають, що етична компетентність 

містить такі компоненти: 

 морально-ціннісні орієнтації; 

 педагогічну рефлексію (здатність оцінювати власну 

поведінку); 

 культуру професійного спілкування; 

 уміння етично вирішувати конфліктні ситуації; 

 педагогічний такт та емпатійність [2; 4]. 

Отже, етична компетентність – це моральна основа 

професіоналізму педагога, що визначає його поведінку у стосунках з 

учнями, колегами та батьками. 

Етична компетентність педагога є морально-ціннісним 

компонентом його професійної культури, а емоційно-етична – 

емоційно-ціннісним механізмом її реалізації. 

Отже, етична компетентність педагога є важливою складовою 

його професійної майстерності, що відображає моральну зрілість, 

педагогічний такт і здатність діяти відповідно до гуманістичних 

цінностей освіти. Вона забезпечує дотримання норм професійної етики, 

формує довіру та взаємоповагу у взаємодії з учнями й колегами.  

Емоційно-етична компетентність інтегрує етичні знання з 

емоційною чутливістю, сприяючи гармонійному поєднанню 

морального судження й емоційного самоконтролю. Саме її розвиток дає 

змогу педагогу не лише розуміти етичні норми, а й реалізовувати їх 

через емпатійність, доброзичливість і толерантність. Тому етична та 

емоційно-етична компетентності взаємодоповнюють одна одну, 

формуючи основу професійної культури сучасного вчителя. 

Проведене дослідження дало змогу з’ясувати, що розвиток 

емоційно-етичної компетентності майбутніх педагогів є складним і 

багатофакторним процесом, у якому поєднуються особистісні, 

соціально-педагогічні, соціокультурні та психолого-педагогічні 

чинники. Саме їхня взаємодія забезпечує гармонійне формування 
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емоційної, моральної та поведінкової сфер особистості здобувача вищої 

освіти. 

Нами встановлено, що до ключових особистісних чинників 

належать рівень розвитку емоційного інтелекту, морально-етичні 

орієнтації, здатність до емпатії й рефлексії, а також індивідуально-

психологічні особливості, зокрема темперамент і характер. Значний 

вплив на процес формування цієї компетентності мають і зовнішні 

чинники – освітнє середовище, професійна взаємодія, зміст і організація 

освітнього процесу, соціокультурний контекст та психолого-

педагогічні умови навчання. 

Ефективність розвитку емоційно-етичної компетентності 

зростає за умови створення сприятливого освітнього середовища, в 

якому використовуються інтерактивні методи навчання, підтримується 

позитивний психологічний клімат у студентській групі та реалізується 

індивідуальний підхід до кожного здобувача освіти. 

 

Висновки з даного дослідження  

і перспективи подальших розвідок у даному напрямі 

Отже, розвиток емоційно-етичної компетентності майбутніх 

педагогів є важливою умовою становлення їхньої професійної зрілості, 

гуманістичної спрямованості та готовності до ефективної взаємодії в 

освітньому середовищі.  

Перспективою подальших досліджень є розроблення й 

експериментальна перевірка психолого-педагогічних технологій, 

спрямованих на цілеспрямований розвиток емоційно-етичної 

компетентності у процесі фахової підготовки майбутніх педагогів. 
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